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Prot.  vedi segnatura in alto       Valdagno (vedi segnatura in alto) 
 
 A TUTTI I DOCENTI  

AI GENITORI DEGLI ALUNNI 
DELL’I.C. VALDAGNO 2 
 
AL PERSONALE ATA 
AL SITO 

 
 

OGGETTO: Risoluzione dei problemi di accesso tramite i dispositivi per le  
lezioni on line della Didattica a Distanza: organizzazione dell’assistenza tecnica e orari. 

 
 

Gentili Docenti, Famigli e Addetti del Personale ATA, 
 
vi informiamo che da qualche giorno è in servizio presso l’I.C. Valdagno 2 l’Assistente Tecnico 

Informatico, Sig. Nizzero Eris Andrea, su progetto del Ministero dell’Istruzione, per garantire anche negli 
Istituti Comprensivi la presenza stabile di un assistente informatico, per il momento fino al 30.06.2020. 

 
L’Assistente Tecnico ha il compito di dare supporto alla scuola, ai docenti e ai genitori nell’utilizzo 

dei programmi utilizzati per la Didattica a Distanza, provvedendo ad aiutare nella risoluzione dei problemi 
connessi ai dispositivi tecnologici e al loro funzionamento. 
 

Pertanto, in caso di difficoltà informatiche sarà possibile contattare l’Assistente Tecnico:  
 

- tramite e-mail all’indirizzo: eris.nizzero@icvaldagno2.it   
- telefonando al n. 389/61.11.354 nei giorni: 

 

 DAL LUNEDI’ AL VENERDI’ dalle 11 alle 14. 

 SABATO dalle ore 8.00 alle ore 14.00 
 

Ringraziando per l’attenzione, porgo i migliori saluti, 
 
 
 

 Il Dirigente Scolastico 
Prof.ssa Eleonora Luciana Schiavo 

                                                    Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi dell’art.3, comma2,d.lgs n°39/1993 
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